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Diyanet İşleri Başkanlığı'nın şiddet gören kadınlara psikolojik ve hukuksal destek sağlanması için kurduğu Aile Danışmanlık Büroları'nda yaşanan olaylara ilişkin tartışmalar son günlerde kamuoyunun dikkatini çekmektedir. Yazılı ve görsel yayın organları konunun üzerine gitmiş ve Diyanet İşleri Başkanlığı söz konusu merkezlere danışan kişilere verilen tavsiyeler konusunda soruşturma açmak durumunda kalmıştır. 2004 yılında 6 ilde hizmet vermeye başlayan bu merkezlerin, yoğun talep ve ihtiyaç üzerine ülke geneline yaygınlaştırılması girişimi, tartışmanın başlangıcını oluşturmuştur. 

Çağdaş toplumlarda, karmaşıklaşan insan ilişkileri, giderek çeşitlenen sosyal sorunlar ve kentsel mekanlarda daralan etkileşim olanakları, bireylerin psikolojik ve sosyal yardım ihtiyacını günden güne artırmaktadır. Günümüz dünyasında insanların sorunlarının çözümü için profesyonel yardıma ihtiyaç duymaları son derece olağan ve gereklidir. Sağlıklı bireylerin oluşturduğu toplumların yapısının da sağlıklı olacağı ortadadır. 

Değişen ve gelişen toplumlarda bireylere, sorunlarını çözmelerinde yardımcı olmak, özel bilgi birikimi ve eğitim gerektiren bir uzmanlık alanıdır. Bu ihtiyaç çerçevesinde, psikiyatrinin öncülüğünde sosyal hizmet, psikoloji, psikolojik danışma gibi yardım edici ve destekleyici meslekler grubu gelişmiş ve hızla yaygınlaşmıştır. 

Açıkcası, insanlara yardım etmek, uzmanlık gerektiren profesyonel bir alandır. Bu alanda hizmet veren bir çok meslek grubu bilimsel ve etik  ilkeler ışığında hizmet etmektedir. Ülkemizde bu alandaki yetişmiş eleman sayısı yeterli olmasa da iyi bir planlama ile yardım alma ihtiyacı içinde olan bireylere daha nitelikli hizmet götürülmesi olanaklıdır. Dahası, lise veya üniversite düzeyinde din eğitimi almış olan kişilerin bireylere danışmanlık hizmeti sunmasının ne derece sağlıklı sonuçlar doğuracağı ortadadır.

Sosyal sorunlar ile bireyin baş edebilmesinin yolu ilahi telkinlerden değil bilimden ve fenden geçer.Bireyin kendi kendine yeterli hale gelebilmesi, sorunları ile baş edebilmesi, kendisi, ailesi ve çevresine karşı olan sorumluluklarını yerine getirebilmesinde yardıma gereksinimi olduğunda başvuracağı kişiler profesyonellerdir.(Sosyal Hizmet Uzmanları, Psikiyatristler, Psikologlar, Psiko-Danışmanlardır.) 

Günümüz toplumlarında ortaya çıkan karmaşık insan ilişkileri ve buna bağlı olarak ortaya çıkan sorunların sadece dinsel telkinlerle çözülemeyeceği ortadadır.Ülkemizde insani ilişkileri ve sorunları, bütünüyle dinsel temalarla açıklama girişimi laik, demokratik hukuk devleti olan üniter devlet yapımızın toplumsal yapısıyla da uyuşmamaktadır. Medya organlarında da yer aldığı üzere, yardım ihtiyacı içinde olan kişilerle yapılan görüşmelerde yer alan akıl almaz ifadeler bunun en önemli kanıtıdır. Ümmetci yaklaşım maalesef psiko-sosyal desteğe gereksinimi olan yurdumuzun insanlarına da sonradan telafisi güç sonuçlar doğurabilecek girişimlerde bulunmaktadır.Bireyin psiko-sosyal sağlığı açısından bu durum endişe vericidir.

Türkiye, insanlığa ve kendi yurttaşlarına yardımcı olmayı meslek olarak tercih etmiş ve bu alanda uzmanlaşmış binlerce meslek elemanına (Sosyal Hizmet Uzmanları, Psikiyatristler, Psikologlar, Psikolojik-Danışmanlardır.)  sahiptir. Dahası, ülkemizde Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu’na ve Sağlık Bakanlığı’na bağlı olarak hizmet veren Aile Danışma Merkezleri mevcuttur. Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu ve Sağlık Bakanlığı’nın yanı sıra bir çok sivil toplum örgütü de ücretsiz olarak aile danışmanlığı hizmeti sunmaktadır.Bunun yanında ücret karşılığı aile danışmanlığı hizmeti veren merkezlerin sayısı ise hızla artmaktadır. 

Ulu önderimiz Mustafa Kemal Atatürk’ün; Ülkemizi bizlere gösterdiği Çağdaş Uygarlık seviyesine çıkarma yolunda kararlı bir biçimde ilerleyen biz Sosyal Hizmet Uzmanları, bu tür yanlış uygulamaların derhal sona erdirilmesini, sağlıklı bir toplumsal yapının oluşturulmasında bilimden ve fenden ödün vermeden etik ilke ve sorumluluklarımızın bilinciyle ülkemize ihtiyaç sahibi yardıma gereksinimi olan tüm yurttaşlarımıza hizmet etmenin azmi ve gayreti içinde olduğumuzu kamuoyuna ve basına önemle duyururuz. 
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